ZAKLADNIi SKOLA PORUBSKA 832
Skola plna Zivota a sportu

NEVHODNA KOMUNIKACE NA WHATSAPPU A V ONLINE SVETE

Skupinové chaty na WhatsAppu (tfidni skupiny, zajmové chaty) jsou ¢astym mistem, kde mezi détmi dochazi k nedorozuménim,

vyc€lenovani, urdzkam nebo sdileni nevhodného obsahu. JelikoZ k této komunikaci dochazi na soukromych zafizenich zakd mimo
vyuéovani, $kola nemize podle Skolniho fadu udilet kazernska opatfeni za zpravy napsané ve volném Case. Pfesto nam zalezi na
klimatu ve tfidé, a proto vam nabizime tento provéfeny postup:

Dlikazy nemazte - udélejte screenshoty

NeZz chat smazete nebo dité ze skupiny odeberete, pofidte snimky
obrazovky (screenshoty). Zachytte nejen samotné urazlivé zpravy,
obrazky ¢i hlasové zpravy, ale i jména/Cisla odesilateld, datum a ¢as.

Dité podporte a reagujte s klidem

Vysvétlete ditéti, ze chyba neni na jeho strané a Ze je spravné, Zze vam o
tom Feklo. Neodebirejte ditéti telefon za trest. Pokud bude mit strach, ze
prijde o mobil, pfisté vam podobny problém nahlasit nepfijde. Ucte dité na
Utoky v chatu neodpovidat stejnou minci (agresora to ¢asto jen podniti k
dalSi aktivité).

Vyuzijte technické funkce aplikace

Blokovani a nahlaseni: Utocnika v aplikaci zablokujte. Pokud jde o
anonymni Gcet, vyuzijte moznost nahlaseni pfimo v WhatsAppu.

Opusténi skupiny: Pokud je atmosféra ve tfidnim chatu nezdrava,
doporucte ditéti skupinu opustit.

Reseni situace podle zavaZnosti

Kontaktujte rodic¢e druhého ditéte (je-li to mozné): Pokud jde o drobné
nedorozuméni nebo ojedinély konflikt, ¢asto pomize vécna a klidn&
dohoda mezi rodi¢i s ukézkou screenshott. Skola z dfivodu ochrany
osobnich Gdaji (GDPR) nesmi rodi¢tm poskytovat kontakty jinych
z&konnych zéastupcd.

Informujte Skolu: Pokud se déni v chatu pfeléva do Skoly (dité se boji
chodit do tfidy, pokra€uje posmivani o prfestavkach), kontaktujte tfidniho
ucitele nebo metodika prevence. Skola nem(iZe udélit diitku za zpravy a
za aktivity mimo $kolu, ale m(ize okamzZit& pracovat s tfidnim kolektivem a
otevrit téma bezpec€nosti na siti.

Kontaktujte Policii CR: Pokud zpravy obsahuji vyhroZovani fyzickym
nasilim, vydirani, zneuziti fotografii nebo vyhroZovani se zbrani, obratem
se obratte na Policii CR.

ROZSAH PUSOBNOSTI A
PRAVOMOCI SKOLY

Jelikoz k této komunikaci dochazi na
soukromych zafizenich zakd mimo
vyu€ovani, skola nem@ze podle 3kolniho Ffadu
udilet kazenska opatfeni za zpravy napsané
ve volném case.

PFesto nam zalezi na klimatu ve tfidé, a proto
vam nabizime pomocnou ruku v podobé
poradenstvi, prace s tfidnim kolektivem a
otevieni tématu bezpec€nosti na siti.

DOPORUCENI SKOLY PRO
WHATSAPP

Vékovy limit: WhatsApp ma oficialni
vékovou hranici pro uzivani (v CR 13 let).
Zvazte, zda je vaSe dité na samostatné
fungovani v online skupinach pfipraveno.

Preventivni kontrola: U mladSich déti
doporucujeme mit prehled o tom, v jakych
skupinach se pohybuji a s kym si pisi.

KONTAKTY SPP

Skolni metodik prevence:
Mgr. David Dinelli
david.dinelli@zsporubska.cz
Vychovna poradkyné (1. st.):
Mgr. Eva Komosna
eva.komosna@zsporubska.cz
Vychovna poradkyné (2. st.):
Mgr. Tereza Havlickova
tereza.havlickova@zsporubska.cz
Socialni pedagozka:

Mgr. Anna Pétvaldska
anna.petvaldska@zsporubska.cz
Skolni psycholog:

Mgr. Sarka Zapletalova
sarka.zapletalova@zsporubska.cz
Specialni pedagozka:

Mgr. Martina Kanova
martina.kanova@zsporubska.cz

ZAKLADNI SKOLA PORUBSKA 832 « SKOLA PLNA ZIVOTA A SPORTU « WWW.ZSPORUBSKA.CZ



